Innover en bibliotheque

Congres IATUL 2009
Louvain-la-Neuve - 2 juin 2009
L'innovation en bibliotheque : un

outil au service d’'une ambition de
politigue documentaire

30¢ congres IATUL Louvain-la-Neuve | Just for you: Quality through innovation | 1-4 juin 2009



Plan de l'intervention

Le contexte
Les usagers
'efficience

La politique
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Un contexte porteur

2005 a 2009
Un batiment ; trois bibliotheques
'enjeu de la contractualisation

Synergies et regroupements
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Innover pour ['usager

Des usagers a (re)conquérir
Simplifier les usages
Développer les services

Accroitre les ressources
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Innover pour plus d’efficience

Repenser les organisations
Jouer des synergies

Dégager des marges de manceuvre
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lnnover pour convaincre

Un outil de dialogue avec les décideurs
Orienter les évolutions plutdt que les subir

Innover : un levier de politique
documentaire
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Une conclusion (provisoire)

Innover : un moyen d’ajustement
de I'offre documentaire et de son
public

Innover : un moyen au service
d’'une ambition documentaire
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Merci de votre attention !

Des questions ?

marc.martinez@inrp.fr
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